Nyiregyhazi Atlétikai Centrum Szalloda

Vendégtajékoztato

Kedves Szallovendégiink!

Ezlton is szeretnénk megkoszonni, hogy felkésziilése, edz6tabora helyszinéiil a Nyiregyhazi
Atlétikai Centrumot valasztotta.

A tajékoztato fiizet segitségével értesiilhet szolgaltatasainkrdl, nyitvatartasi idokrdl. Amennyiben
tovabbi kérdései meriilnének fel, forduljon bizalommal recepcids kollégankhoz.

Nyitvatartas, idépontok

Recepcid 00.00 - 24.00 oraig
Szobak elfoglalasa 14.00 6ratol
Szobék elhagyasa 10.00 oraig
Reggeli 08:00 és 10:00 6ra kdzott

A recepion a feltiintetett idopontban személyzet all rendelkezésre, tovabba ¢&jjel-nappal elérhetd
telefonos kommunikacié Gtjan az alabbi elérhetdségen: +36/42-512-725

Atlétikai csarnok, konditerem, wellness részleg hasznélata: egyeztetés szerint

Orvosi ellatas
Orvosi Ugyelet:

4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan utca 70.
Tel.: +36/42 402 377

Ejjel nappal nyitva tartd gyogyszertarak:

100 Eves Patika
4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 1.
Tel: (06 42) 780 260



Szolgaltatasok A-Z

ATM - A széllodaban nem taldlhaté pénzkiadd automata, legkdzelebbi automata a Nyiregyhaza,
Derkovits utca 137. szam alatt (Continental Nyiregyhaza (Contitech Magyarorszag Kft.)
talalhato.

Agynemii - Kollégaink az agynemiicserét hetente végzik, kérésre agynemiijét naponta cseréljiik,
melynek dija: 3.000 Ft/csere. Abban az esetben, ha a heti 4gynemiicserén feliil 4gynemiicsere
igénye van, a szallodai szobaba taldlhato ,,agynemiicserét kérek” felirata tablat kérjiik helyezze
kiviilrél az ajtokilincsre. Tovabba, ha a heti dgynemiicserére nem tart igényt, kérjiik a napi
takaritds folyaman jelezze a takaritdé személyzetnek. Kérjiikk segitse, hogy szallodank
kornyezetkiméld modon iizemelhessen, és akkor kérjen cserét, ha sziikséges!

Bababarat eszkozok, szolgaltatasok - Szabad kapacitasunk fliggvényében a kovetkezd
eszkozoket tudjuk biztositani: etetdsz€k az étteremben, babaagy.

Bejelentkezés - A szobat 14:00-t6] lehet elfoglalni. Korabbi érkezés esetén a csomagtarolas a
szalloda csomagszobdjdban megoldhatd. A csomagszoba a recepcid mogott talalhato.

Betegség - Egészségiigyi problémak esetén a recepcion tud orvosi segitséget kérni. Az orvosi
ligyelet cime a tajékoztato elején talalhato.

Biztonsagi rendszer - Szallodank egyes pontjain vided megfigyeld és rogzité rendszer miikodik.
Cipé6apolo eszkozok - Cipdapolo eszkozt kérésre biztositunk, kérjiik forduljon a recepciodhoz.
Csomagszallitas - Csomagszallitast dijmentesen biztositunk, igényét kérjiik jelezze a Recepcion.
Csomagtarolas, csomagszoba - Korai érkezéskor/késoi kijelentkezéskor Vendégeink csomagjat
a szoba elfoglalasaig/elutazasig téritésmentesen helyezzik el a csomagszobankban.
CsomagmegOrzési igényét kérjiik jelezze a Recepcion!

Dohanyzas - A torvényi eldirasoknak megfelelden a szalloda egész teriiletén tilos a dohanyzas.
Ennek figyelmen kiviil hagydsa 30.000 Ft kartéritést von maga utan. A tlizjelz6 berendezés

dohanyzas altali bekapcsolasa esetén a tlizoltosag kiszallasi dijat tovabb szamlazzuk a felel6s
felé.

Edzéterem — Létesitményiink edzéteremmel rendelkezik. Nyitvatartasi ideje naponta 8:00 ¢és
20:00 ora kozott. A hasznalati igényét kérjiik egyeztesse kollégankkal.

Elektromos csatlakozas - Az épililetben mindenhol 220V/50Hz valtakozé fesziiltség (AC)
¢rhetd el. Masfajta fesziiltséghez vald aramatalakité késziilékek, illetve eltérd elektromos
csatlakozok magyarorszagi hasznalatdhoz sziikséges atalakitok, mobileszk6zok toltéséhez
sziikséges t01téeszkozok, tovabba USB ¢s HDMI kabel a recepcion igényelheto.

Eserny6 - A Recepcion kolcsondzhetd.

Ebresztés - 24 oras ébresztészolgaltatas (személyes vagy telefonos) igényelhetd a recepcion.



Félpanzio, teljes ellatas - A félpanzids vagy teljes ellatds a kozeli Lugas étteremben vagy
igényének megfeleléen mas étteremben eldzetes egyeztetés alapjan igénybe vehetd. Erre
vonatkozo igényét kérjiik a hotel@nysu.hu e-mail cimen jelezze!

Fizetési modok - Szallodankban készpénzzel (HUF és EUR), bankkartyaval és atutaldssal
fizethet.

Fogmosopohar: A szallodai szobdkban a fiirdészobdban van kihelyezve.

Fiird6kontos - Vendégeink részére kérésre flirdokontost biztositunk. Igényét kérjiik a Recepcion
jelezze.

Fiités, hiités — A szoba homérsékletének beallitdsa a vendég altal egyénileg szabalyozhatd, a
szobdban talalhato kezel6panellel. Ha a szobakartya nincs behelyezve a szobaajté melletti bels6
falon taldlhatd doboz nyilasaba, akkor nem miikodik a rendszer. Az erkélyajtd nyitasa szintén
megszakitja a hiitést, flitést. Nyaron, nagy melegben egészségiigyi okbol nem javasoljuk a kinti
hémérsékletnél 6°C-kal alacsonyabb hémérséklet beallitasat.

Gyogyszertar - A kozeli gyogyszertarak nyitvatartasa fel6l érdeklddjon a recepcion. Az tigyletes
gyogyszertarak elérhetdségeit a tajékoztato elején talalja.

Hajszarito - A szallodai szobdban hajszarito rendelkezésére all, a flirddszoba szekrényben
talalhato.

Informaciéos anyagok — A régiordl programlehetdséget ajanld informécios anyagok allnak
rendelkezésre a recepcion.

Internet - A szallodai internet mikrohulldmon biztositott, mely sebessége 100 Mbit/s letoltés és
10 Mbit/s feltoltés esetén. A halézat neve: Nyac Hotel, Jelszd6: NyacHotel2022
A szobakartyatarté tok belsé oldalan is megtalalhaté a QR koéd, mely a Wifi-re torténd
csatlakozashoz sziikséges. Tovabba a szallodai folyosokon kihelyezve is megtalaljak a Wifi
elérhetdséget.

Irodai szolgaltatasok - Fénymasolas, nyomtatds, scannelés terités ellenében igénybe vehetd a
szélloda iroda részlegén. Kérjiik jelezze a Recepcion, ha irodai szolgaltatast szeretne igénybe
venni.

Italkinalat- A csapviz fogyasztasra alkalmas. Tovabba a reggeliz6 helységben ital-és
kavéautomata van kihelyezve. Az automata készpénzes fizetési lehetdséggel hasznalhato.

Ital-és snack automata- A reggelizé helységben italautomata, kdvéautomata és snack automata
van kihelyezve. Az automata készpénzes fizetési lehetdséggel hasznalhato.

réeszkozok - A szobaban jegyzettdmb és toll talalhato.

Jégkad - A jégkad, a masodik szinten taldlhatd, a wellness részlegen. A jégkdd minden nap
10:00-22:00 6raig hasznalhato, a szerdai nap kivételével. Szerdan 13:00 oraig heti karbantartés
zajlik. Aznap 13:00 6ratol 22:00 o6rdig hasznalhat6. Hasznalati szandékat kérjiik egyeztesse a
Recepcidval!


mailto:hotel@nysu.hu

Karbantartas - Amennyiben javitasra szoruld, sériilt, miikodésképtelen, vagy nem megfeleléen
miikodo eszkozzel, berendezéssel talalkozik a szallodaban, kérjiik, jelezze a recepcion.

Kijelentkezés - A szallodai szoba utazas napjan 10:00 oraig all szives rendelkezésére. Késobbi
kijelentkezési igényét kérjiik, egyeztesse a recepcion.

Konferenciatermek - A szallodaban 06sszesen 2 db, szekcionalhaté konferenciaterem is
rendelkezésre all. Idealis targyalasok és konferencidk megrendezésére 50 foig. Igénybevételének
lehetdségérdl, bovebb tdjékoztatasért, ajanlatkéréssel a Recepcion érdeklddjon.

Kozlekedés - Kozlekedési informaciokkal kapcsolatban forduljon a Recepciohoz.

Légkondicionalas - Szallodankban a szobdk és a kozosségi terek is légkondicionaltak.
A szobaban a légkondicionalo a kezelpanellel egyedileg allithato.

Liftek - A szalloddban két személylift lizemel. Kérjiik vészhelyzetben, tlizriadd esetén a liftet ne
hasznaljak!

Masszazs és wellness kezelések - Erdeklédjon a Recepcion, ahol kérésére idépontot tud
egyeztetni.

Meriilokad — A meriilokad, a mésodik szinten talalhat6, a wellness részlegen. A meriilokad
minden nap 10:00-22:00 o6raig hasznalhatd, a szerdai nap kivételével. Szerdan 13:00 oraig heti
karbantartds zajlik. Aznap 13:00 6ratol 22:00 6rdig hasznalhatd. Hasznalati szandékat kérjik
egyeztesse a Recepcioval!

Mosasi és vasalasi szolgaltatas - Vendégeink a mosandd/vasalandé ruhazat recepcion torténd
leadasaval kérhetik a szolgaltatast, mely téritéskoteles. Fehér -és alsonemii, valamint zokni
mosasa esetén, a mosOzsak haszndlata kotelezd, melyet szintén a recepcion kérhetnek.
Mosozsakban vessziik at és mosozsakban adjuk vissza. Ennek hidnyaban nem vallaljuk a fehér-
¢s alsonemil mosasat.

Mosas dijszabasai:

» 3 kg-ig: brutté 1.500 Ft/kg
» 3 kg felett: brutté 1.000 Ft/kg
» Fehér- és alsonemii: 2.000 Ft/moso6zsak

Panaszok, észrevételek - Ha barmivel kapcsolatban panasza, észrevétele van itt tartdzkodasa
idején, kérjiik, jelezze a recepcion.

Papir kozmetikai kend6 - A szallodai szobdkban az irdasztalra helyezve talalhato.
Parkolas - A ki- és bepakolas idejére lehetdség van a szdlloda sportoldi bejarata elott
személygépkocsival megallni. Ezt kdvetéen Szallovendégeink részére az épiilet eldtt és mellett

elkiilonitett, nem Orzott teriileten biztositunk parkolasi lehetdséget.

Parna - Igény esetén, kérjiik, jelezze a Recepcion, plusz parndra vonatkozo kérését.



Pénzvaltas - A szalloddban nincs pénzvaltasi lehetdség.

Piperecikkek - Fogkefét, fogkrémet, illetve mini borotvat, borotvahabot sziikség esetén térités
ellenében biztositunk. Kérjiik, keresse a Recepciot!

Radio6 - Miiholdas és helyi radidallomasok foghatdak a TV-késziiléken keresztiil.

Recepcio — A recepcio 00:00 és 24:00 kozott all a vendégeink rendelkezésére személyesen és
telefonos kommunikacié utjan.

Reggeli - A biiféreggeli igénybevételére az étkezOhelyiségben a recepcid mellett van
lehetéség minden nap 8:00-10:00 kozott. Az iddpont igény esetén, eldzetes egyeztetés alapjan
modosithatd. Eldzetes egyeztetés alapjan, az ételallergiaval rendelkezd vendégek részére, egyedi
étkezési lehetdség biztositott, a vendég igényei alapjan. A reggeli, a recepcid mellett kialakitott
reggelizd helységben torténik.

Szauna és jacuzzi — A wellness részlegen, a méasodik szinten talalhatod finn szauna, infraszauna
és a jacuzzi. Szauna hasznalati szandékat kérjiik egyeztesse a Recepcidval! A szaunat és a
jacuzzit 18 oratdl 22 oraig lehet igénybe venni hétfétol péntekig, minimum 5 {6 esetén.

Széf - A szallodai szobéaban, a szekrényben szobai széf talalhatd. A széf hasznalatdhoz sziikséges
kulcsot a Recepcion tudjak igényelni. Hasznalati leirast a széfre helyezve talal. Probléma esetén
hivja a Recepciot!

Szobakartya - A recepcion érkezéskor kapott szobakartyaval tudja nyitni a szallodai szoba
ajtajat. A kartyat a szobaajté melletti belsé falon taldlhatd miianyag doboz nyildsdba helyezve
kap aramot a szoba. Kérjiik, hogy amikor a szobat elhagyja, a kértyat tavolitsa el a nyilasbol. A
kartya utazas napjan 10:00-ig érvényes. A kartya informacidhordozo6 is, igy elvesztését kérjik,
azonnal jelezze a Recepcion!

Takaritas — A takaritds 2 naponta, szemétiirités naponta torténik. A vendégek szdmara adott,
hogy a takaritasi igényét jelezze. A , Takaritast kérek” tablat kiviilr6l helyezze a szobaajtd
kilincsére. Igényét jelezheti a recepcion vagy a szobaasszonynal is.

Takarok - Kiilon kérésre igényelhetd plusz takaro. Igény esetén hivja a recepciot.

Talalt targyak - A szédllodankban taldlt/elvesztett targyakkal kapcsolatban érdeklodjon a
recepcion.

Telefon - A szallodai szobaban talalhato késziilék belsd €s kiilsd hivas inditasara is hasznalhato.
A portaszolgalat a 3001-es szamon érhetd el. A telefon hasznalati utasitdsa a késziilék mellett

talalhato.

Televizio — A szobdkban 80 cm-es atmérdji televizid talalhatd. TV-programokrol a szallodai
televizios rendszeren taldl informaciot. A televizidhoz a Recepcion kérhetnek taviranyitot.

Térkép - Nyiregyhaza térkép a recepcion all rendelkezésre.

Tisztalkodasi helyek - A vendégek szdmara elérhetd, kozosségi térben taldlhatd kiilon ndi-férfi
mosdo.



Tisztalkodasi szerek - A flirdészobakban a tiikornél elhelyezett kozmetikum samponként és
tusfiirdoként egyarant hasznalatos.

Torolkozé - Fehér, szobai torolkozok: a szobai tordlkozoket minden mdasodik nap cseréljiik.
A t0rolkoz6 napi cseréjére is lehetdség van. Kérjiik a szobaban talalhatod ,,Torolkozd cserét
kérek™ tablat a szoba ajtokilincsére, kiviilre akasztva helyezze el. A cserélni kivant torolkozot
kérjiik dobja a foldre. Kérjiik segitse, hogy szallodank kdrnyezetkimélé modon lizemelhessen,
csak akkor kérjen cserét, ha sziikséges!

Tiiz és vészhelyzet - Kérjiik, tiiz és vészhelyzet esetén a lifteket ne hasznalja! A szallodai szoba
bejarati ajtajanak belsd oldalan talalhaté a menekiilési titvonal.

Varrokészlet — Varrokészlet a recepcion kérheto.



